
¿Se puede cancelar Spotify directamente 
desde la aplicación móvil? 

 
La respuesta corta es: Depende de cómo te hayas suscrito. 

 

Aunque la aplicación móvil de Spotify (iOS y Android) permite gestionar algunos 

aspectos de la cuenta, por lo general, no incluye un botón de "Cancelar" dentro 

de sus menús nativos debido a las comisiones de las tiendas de aplicaciones 

(Apple App Store y Google Play).  

 

 

 

Método 1: Desde el navegador del móvil (El más universal)  

 

Este es el método estándar si pagas directamente con tu tarjeta en el sitio oficial 

de Spotify. 

 

1. Inicia sesión: Abre el navegador de tu celular (Chrome o Safari) e ingresa 

a la página de tu cuenta de Spotify. 

2. Gestionar plan: En la sección "Vista general de la cuenta", 

busca Administrar tu plan. 

3. Cambiar plan: Pulsa en el botón Cambiar plan. 

4. Cancelar Premium: Desplázate hasta el final de la lista de planes hasta 

encontrar la opción Cancelar Premium y confírmala. 

5. Confirmación: Sigue los pasos hasta llegar al mensaje final de 

confirmación. Tu cuenta seguirá siendo Premium hasta la fecha de tu 

próximo cobro.  

 

 

 

https://support.spotify.com/es/article/cancel-premium/


Método 2: Si te suscribiste a través de Google Play o App 

Store 

 

Si en la página de tu cuenta no aparece la opción de cancelar, es probable que tu 

pago se gestione externamente:  

 

• En Android (Google Play): 

• Abre la app de Google Play Store. 

• Toca el icono de tu perfil y ve a Pagos y 

suscripciones > Suscripciones. 

• Selecciona Spotify y pulsa en Cancelar suscripción. 

 

• En iOS (Apple App Store): 

• Ve a la Configuración de tu iPhone. 

• Toca tu nombre (Apple ID) y selecciona Suscripciones. 

• Busca Spotify y selecciona Cancelar.  

 


