Como cancelar Spotify Premium desde PC o
navegador web

(Método oficial recomendado por el Soporte de Spotify)
1. Inicia sesion en tu cuenta

Accede al sitio oficial de Spotify desde cualquier navegador web (Chrome, Edge,
Safari, etc.). Si usas la aplicacion de escritorio, haz clic en tu foto de perfil y
selecciona Cuenta; esto abrira automaticamente tu navegador Digital Trends.

2. Accede a la administracion del plan

Una vez dentro de la Vista general de la cuenta:
« Dirigete a la seccion Tu plan o Administrar tu plan Spotify Support.

o Haz clic en el botén que dice Cambiar plan Spotify Community.

3. Selecciona la cancelacion

» Desplazate hacia abajo hasta encontrar la seccion Spotify Free.

o Haz clic en el botén Cancelar Premium PCMag.

4. Confirma el proceso

« El sistema te mostrara una pantalla con la fecha exacta en la que tu plan
dejara de ser Premium.

« Haz clic en Continuar para cancelar y finalmente en Si, cancelar para
confirmar la accién YouTube - How To Cancel Spotify Premium.



https://www.spotify.com/account
https://www.digitaltrends.com/phones/how-to-cancel-spotify-premium/
https://support.spotify.com/es/article/cancel-premium/
https://community.spotify.com/t5/FAQs/Cancel-your-subscription/ta-p/1215075
https://www.pcmag.com/how-to/how-to-cancel-your-spotify-account
https://www.youtube.com/watch?v=x4ujIBnGIt8

Notas importantes para el usuario:

« Beneficios restantes: Seguiras teniendo acceso a las funciones Premium
hasta que termine tu periodo de facturacién actual Spotify Support.

« Conservacion de datos: No perderas tus playlists ni tu mlsica guardada;
simplemente se afiadiran anuncios a las reproducciones Spotify Support.

o Planes de terceros: Si no ves la opcién de cancelar, es probable que tu
suscripcién esté vinculada a un socio externo (como tu operador de
telefonia o Apple). En ese caso, deberas contactar directamente con ese
proveedor Mashable.

¢ Necesitas que afnada también los pasos para cancelar si la suscripcion se hizo a
través de Apple o Google Play?


https://support.spotify.com/kr-en/article/cancel-premium/
https://mashable.com/article/how-to-cancel-spotify-premium

